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JUNTOS LLEGAMOS MAS LEJOS

El equipo es fundamental. Solo contando con los socios adecuados es posible hacer frente a todas las tareas. Y la buena combinacion de
diferentes talentos permite obtener los mejores resultados. Es nuestra forma de ver las cosas y entendemos que formamaos un equipo
con usted. Su experiencia y su opinion son muy valiosas para nosotros porqgue perseguimos un mismo objetivo: crear innovaciones

y productos que le permitan alcanzar sus objetivos de forma mas rapida v eficiente.
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PARA TODO. PARA
PROFESIONALES. PARA USTED
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Los profesionales de hoy en dia ya no necesitan equipos universales que puedan hacer un poco de todo, sino soluciones que puedan
realizar de forma optima tareas definidas. A ser posible, como solucion integral, como sistema funcional y adaptado. Para ello
analizamos continuamente las necesidades de todos los sectores relevantes, para entenderlas aun mejor y reconocer tendencias
precozmente. El resultado son soluciones innovadoras vy eficaces para cada sector que cumplen su finalidad de uso de manera
ejemplar. Resistente y fiable. Eficaz y rentable. Ligero y silencioso. Manejable y con una higiene perfecta. Asi es el sistema Karcher.
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INNOVACIONES
QUE AMPLIAN SU
ABANICO DE
POSIBILIDADES

Trailer HD 9/23 De Tr1

KIRA B 50 s

Klean!Star iQ
VehiclePro Klear!Line
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Bienvenidos al mundo de la limpieza autbnoma. Hemos creado una
robotica que le permite aprovechar la total rentabilidad e independencia
de esta tecnologia en una superficie relativamente pequena.

El hombre aspira desde siempre a disponer de soluciones inteligentes que le
permitan aliviar la carga de trabajo mas monotona vy estresante. La técnica
en su conjunto sigue este principio: desde una lavadora hasta el robot cor-
tacésped. Las carretillas industriales autonomas estan consolidadas desde
hace mucho tiempo en la industria. Los robots para labores agricolas, dro-
nes para las tareas mas diversas o la conduccién autonoma modificaran muy
pronto y de manera permanente nuestro mundo laboral y nuestra vida en su
conjunto. En la limpieza profesional, KIRA representa esta evolucion: Karcher
Intelligent Robotic Application. Con KIRA creamos una plataforma para todos
nuestros productos roboticos profesionales. Y con ella, nuestra respuesta a
sus retos futuros en la tecnologia de limpieza.
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Las bases para KIRA se establecieron hace mucho tiempo. En la década de
1990 creamos el primer robot de fregadora-aspiradora profesional. Este
modelo se empled diariamente en el aeropuerto Schiphol de Amsterdam
hasta 2008. En 2003 tomo el relevo nuestro Robo Cleaner. La rapida evo-
lucion de las técnicas basicas, como sistemas de sensores y navegacion, asi
como nuestro trabajo de desarrollo propio, allanan ahora el camino para el
empleo de la robotica en el mundo de la limpieza. KIRA B 50 es un desarro-
Ilo propio desde cero. Le ofrecemos asi un sistema que lleva nuestro sello.
Y con el que dispone de una respuesta auténoma a la presion de los precios
y a los crecientes costes salariales.
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LIMPIEZA EN
ESTADO PURO

Los equipos de limpieza de Karcher son sinénimos de rendi-
miento, fiabilidad y facil manejo en todo el mundo. Nuestro
concepto del equipo Classic ofrece soluciones completas vy

bien pensadas, y su robustez y movilidad destacan en el exigente
uso continuo a diario. La gran durabilidad, la alta disponibilidad
operativa a bajo coste, el funcionamiento con ahorro de energia
y el disefio compacto aseguran su eficacia avanzada.

— b

WPC 120 UF

B 60/10C

KM 120/250 R Bp Classic
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PASION POR
EL DETALLE

Para nosotros el progreso significa facilitar las cosas a nuestros
clientes. Ejemplos actuales de ello son nuestras nuevas limpiadoras
de alta presion, los aspiradores en seco y humedo, las instalaciones
de lavado vy las fregadoras-aspiradoras. Descubra disenos de equipos
optimizados y adaptados exactamente a sus necesidades, ademas de
materiales aun mas robustos. Le encantaran los elementos de disefio
de alta calidad. O los accesorios y componentes innovadores como el
nuevo cable flexible o nuestro exclusivo secador K!Dry iQ.
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PURA ENERGIA

La tecnologia de baterfas es una tecnologia crucial con un potencial de futuro ilimitado. Como empresa lider en innovaciones,
detectamos hace mucho tiempo esta realidad y hemos desarrollado sistemas de baterias propios en los que el conjunto de baterias,
el equipo vy los accesorios funcionan como un eficiente sistema global. Por tanto, nuestros equipos con funcionamiento por baterfas
son robustos, potentes vy versatiles: tal y como se espera de Karcher. Con nuestra tecnologia de iones de litio obtendra una eficiencia
muy superior, ademas de unas ventajas hasta ahora desconocidas para el usuario.
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battery
technology
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LA CONFIANZA
SE GANA

Como profesional, plantea las maximas exigencias a sus instrumentos de
trabajo. Nuestro objetivo es satisfacerlas. Pero no seriamos Karcher si nos
conformaramos con eso. Porque también somos profesionales. Y porque
queremos ganarnos su confianza. Dia a dia. Por eso cada dia hacemos mas.
Y usted obtiene mas. Mas funcionalidad v eficacia. Mas servicio y
prestaciones innovadoras. Mas certificaciones y mas sostenibilidad. Y, por
tanto, simplemente mas éxito.

Nuestro éxito como empresa hasta la fecha es inseparable de la persona
de Alfred Karcher y los valores que encarno y vivié. De su pasion por las

personas. Y no cambiaremos en este aspecto en el futuro.

Gracias por su confianza.
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EL
SISTEMA
KARCHER

La evolucion de Karcher a proveedor de sistemas sigue el principio de conseguir mas cosas juntos.
En la propia empresa, y también en cooperacion con los proveedores y de forma especialmente
intensiva con los usuarios, se buscan soluciones que beneficien a todos. Colaboramos para hallar
productos y servicios innovadores que hagan posible un sistema optimizado: el sistema Karcher.

Lo decisivo es que el empleo del sistema Karcher satisfaga por completo los requisitos y necesidades
basicas del cliente y, en un caso ideal, todas sus necesidades.

Karcher, como proveedor de sistemas, no quiere ofrecer cualquier cosa, sino todo lo que un usuario
precisa para satisfacer sus necesidades de limpieza individuales. No es determinante la gama de
productos disponible, sino las necesidades reales. Es importante dar respuesta a cuestiones sobre
potencia, rentabilidad y sostenibilidad. Un sistema compuesto de equipos, accesorios, detergentes,
servicios y soluciones digitales que puede integrarse sin problemas en los procesos operativos y que
aporta un valor afadido real. Es decir, un sistema que marca la diferencia. El sistema Karcher.
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LA SOSTENIBILIDAD ES MAS
UE LA PROTECCION DEL MEDIO

AMBIENTE

eco'efficiency

Menos es mas. Y con menos se consigue mucho

El objetivo fundamental de ecolefficiency de Karcher es reducir el consumo
energeético y de recursos, al tiempo que se obtiene un rendimiento de
limpieza apropiado para la aplicacion concreta. Para calcular los posibles
ahorros en energia y emisiones de CO, a lo largo de la vida Util de los
equipos y hacerlos comparables, se tuvieron en cuenta estos datos tomando
como ejemplo los aspiradores en seco T 12/1y T 12/1 ecolefficiency. TUV
SUD Industrie Service GmbH ha comprobado y confirmado la plausibilidad
de la metodologiapara calcular las emisiones de gases de efecto inverna-
dero en la fase de utilizacion del equipo T 12/1 ecolefficiency, asi como de
los parametros de comparacion. Basandose en esta metodologia, Karcher
ha establecido que todos los T 12/1 ecolefficiency vendidos hasta la fecha
ahorran, a lo largo de su larga vida Util, alrededor de 6000 toneladas de
emisiones de CO,. Todos los equipos ecolefficiency de Karcher llegan a
ahorrar en conjunto aprox. 2,5 millones de toneladas de emisiones de CO.,.

22

BLUGCOMPETENCE

Alliance Member

Partner of the Engineering Industry
Sustainability Initiative

Trabajar por un mundo mejor: BlueCompetence

El azul es el color de la sostenibilidad, término que contempla globalmente
la economia, el medio ambiente y la sociedad. En la iniciativa «BlueCom-
petence» de la asociacion alemana de construccion de maquinaria e insta-
laciones (VDMA, Verband Deutscher Maschinen und Anlagenbaue.V.) estan
implicadas unas 400 empresas y organizaciones con un objetivo en comun:
garantizar la calidad de vida en nuestro planeta a largo plazo.

Seguir funcionando con menos energia

El ahorro de emisiones de CO, de todos los equipos corresponde aproxima-
damente a 1,5 millones de vuelos de Londres a Nueva York™. Estos numeros
suponen una impresionante acreditacion de la cantidad de energia y emi-
siones que pueden ahorrarse mediante el uso de equipos ecolefficiency de
Karcher. Para la proteccion del clima, este menos significa siempre mas y es
una gran aportacion.

* 1,7 toneladas de CO, por vuelo.
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La sostenibilidad implica una actuacion empresarial responsable hacia las personas y el medio ambiente. Karcher ha cimentado
la sostenibilidad como uno de sus objetivos de empresa vy la practica desde hace décadas: unas finanzas sélidas y unos beneficios
proporcionados, obtenidos con un trato justo hacia las personas y un uso responsable de los recursos.

climate neutral

powered by ClimatePartner®

eco'zero Operation | ID: 00000-0000-0000

Limpieza que no dafia el medio ambiente

No podemos producir sin emisiones. Pero podemos compensar totalmente Esta contribucion, la suya vy la nuestra, influye integramente en un proyecto
las emisiones de gases de efecto invernadero (CO,) v, de este modo, neutra- certificado de proteccion del clima de ClimatePartner: por ejemplo, «trata-
lizar el efecto sobre el medio ambiente. Y esto también puede hacerlo usted miento de agua en Kenia» da acceso a un agua potable limpia a millones de
por su zona. Por un reducido coste adicional compensa las emisiones de personas. Con el uso de instalaciones de filtrado para el tratamiento de agua
CO, de sus equipos Karcher durante todo su uso sin repercutir en el medio potable se ahorran anualmente varios millones de toneladas de CO, en lefia.
ambiente. Al mismo tiempo se crean puestos de trabajo duraderos para varios miles

de personas. Un proyecto razonable para todos, totalmente transparente y
comprensible. Su asesor de ventas le explicara como puede beneficiarse de
una limpieza respetuosa con el medio ambiente.
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CONNECTED CLEANING

EL FUTURO DE LA LIMPIEZA ES AHORA

Con Connected Cleaning, hemos desarrollado una gama de productos digitales en la que todos los elementos trabajan conjuntamente
sin problemas. Como primer paso reunimos dos grandes productos digitales en una plataforma comun. Unidos en un software, Karcher
Fleet y Karcher Manage conectan toda la infraestructura de su equipo de limpieza creando sinergias eficaces. Con Connected Cleaning
obtiene una base de informacion totalmente nueva y transparente. Gracias a él, puede tomar decisiones mas facilmente y aumentar la
eficacia para que su trabajo resulte mas rentable.

Connected Cleaning

indice

Karcher Fleet Pagina 28
Karcher Manage Pagina 30
24
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FLEET

Kércher Fleet

Gestion de flotas

Karcher Fleet es la solucidn de gestion de flotas profesional y avanzada,
garantiza una vision completa de los equipos vy de las actividades

de limpieza. Karcher Fleet hace que los procesos de limpieza sean
mucho mas transparentes y eficaces. El resultado son flujos de trabajo
perfectos vy atractivos ahorros en costes. Puede emplear Karcher Fleet
actualmente para 3 grupos de productos: equipos de limpieza de suelos
(fregadoras-aspiradoras y barredoras), estaciones de lavado y dispen-
sadores de agua.

Servicio de Att. a

CONNECTED CLEANING

eaning

WARCHER

Jiky’

MANpGE

Karcher Manage

Gestion de limpieza manual

La potente solucion de gestion para la limpieza manual. Con Karcher Manage
le ofrecemos una solucion de software para la planificacion, la monitori-
zacion y asegurar la calidad de sus tareas. Una solucion sencilla, rapida y
precisa gracias al registro de datos sin papel. Conseguirad una mayor transpa-
rencia y obtendra un mejor resultado desde el principio.
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KARCHER FLEET PARA EQUIPOS PARA LA LIMPIEZA DE SUELOS

Karcher Fleet, la solucion de gestion de flotas profesional y avanzada, le ofrece en todo momento una vision completa de sus equipos,
sedes vy actividades de limpieza. Karcher Fleet hace que los procesos de limpieza sean mucho mas transparentes y eficaces. El
resultado son flujos de trabajo perfectos y atractivos ahorros en costes.

1 Empleo mas eficaz de los equipos

El principio vy la utilidad de Karcher Fleet se basa en datos de equipos que
se procesan para obtener informacion concluyente. Los equipos pueden
utilizarse de un modo mas eficaz y se encuentran disponibles cuando los
necesita. La coordinacion del transporte y el empleo en distintos lugares se
optimiza, ahorrando de esta forma tiempo vy recursos. Gracias a la super-
vision de la «salud del equipo> v a las alarmas automaticas se reducen
considerablemente los periodos de inactividad.

2 Planificacion y control sencillos

Los gestores de flotas pueden consultar el estado de la flota en cualquier
momento y ver si los equipos funcionan sin problemas y conforme al plan,
si se cumplen los tiempos de limpieza, si es necesario llevar a cabo un ser-
vicio de mantenimiento o de reparacion y mucho mas. Con tan solo un clic
se puede acceder a informaciones detalladas de la vision general. Karcher
Fleet transmite los datos practicamente en tiempo real, gracias a lo cual se
puede optimizar la ocupacion de la flota o realizar correcciones, si procede,
de manera practicamente inmediata.
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3 Documentacién completa

Karcher Fleet permite emitir informes en cualquier momento gracias al alma-
cenamiento vy registro automaticos de datos de equipos y de informacion de
las flotas. Los informes generados pueden mostrarse, exportarse e imprimirse
con tan solo un clic. En cualquier momento es posible, por tanto, obtener un
justificante del servicio prestado.

4 Listo en todo momento, sin instalacion

Karcher Fleet facilita a los gestores de flotas una visién completa en todo
momento de todos los equipos de limpieza, pudiéndose aplicar también con
ciertas limitaciones a los equipos de otros fabricantes. Para obtener acceso
a la pagina web de Karcher Fleet tan solo se necesita una conexion a Inter-
net. La unidad telematica instalada en el equipo envia toda la informacion
codificada de manera segura mediante modernos sistemas de transmision

a un servidor alojado en la nube disponible en todo el mundo. Los usuarios
autorizados pueden acceder comodamente a través de esta nube a todos los
datos y evaluaciones relevantes. Mas facil, imposible.
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KARCHER FLEET

EQUIPOS Y FUNCIONES DISPONIBLES

Todos los equipos son configurables de fabrica. Para el reequipamiento de equipos existentes, ver |a ref. de pedido de juego de montaje Karcher Fleet en |a

tabla.

Ref. de pedido juego de montaje

Ref. de pedido juego de montaje

Karcher Fleet Karcher Fleet
Equipos totalmente compatibles EU / AUS / JPN | USA / CAN Equipos parcialmente compatibles | EU / AUS / JPN | USA / CAN
BR 45/22C 2.644-096.0 2.644-106.0 BR 55/40 RS, BD 50/40 RS, 2.644-102.0 2644-112.0
Bocow/sow/sowW 260460530 20441030 | BocoR e priadan antes de 2017
B40C+W/60W/80W 2.644-094.0 2644-104.0 B300R 26441010 26441110
(con control bus CAN) KM 85/50 2.852-532.0 2.852-610.0
B 100 2.644-113.0 2.644-114.0 KM 90/60 R, KM 100/100 R, 2.644-102.0 2.644-112.0
B 120 W 2.644-095.0 2.644-105.0 KM 120/150 R, €V 60/2
B95RS 2.644-098.0 2.644-108.0
BD 50/70 R 2.644-097.0 2.644-107.0
B 150 R, B 150 R Adv, B 200 R 2.644-099.0 2.644-109.0
B 250 R (afio de fabricacion después de 2017) | 2.644-100.0 2.644-110.0
KM 105/100 R, KM 105/110 R, 2.852-611.0 2.852-612.0
KM 125/130 R
KIRA B 50 a peticion a peticion

Funciones

Gestion de inventario: vista general del parque de maquinas, asignacion a objetos,
plan de uso

Supervision de emplazamiento: supervision de los emplazamientos de los equipos,
proteccion antirrobo mediante Geofencing (aviso cuando un equipo sale del area
asignada)

Planificacion, registro y evaluacion de horas de servicio: informes sobre tiempos de
utilizacion y horas de servicio diarias, notificacion activa en caso de desviaciones de
la planificacion

Coste total de propiedad (TCO): registro manual de facturas y servicios de manteni-
miento para cada equipo

Informacion sobre bateria: estado de carga de Ia baterfa, aviso sobre la posible
limitacion de capacidad debido a los ciclos de carga consumidos

Supervision de estado de equipo: supervision del estado de equipo, notificacion
activa en caso de fallos, deteccion automatica de errores en el equipo

Diagnéstico a distancia: posibilidad de diagnostico a distancia a través del servicio
al cliente de Karcher, lectura de cédigos de error en la distancia

Otros equipos Karcher a peticion. Equipos de otros fabricantes a peticion.

Equipos totalmente compatibles Equipos parcialmente compatibles
n n
n n
| |
| | | |
-
| |
n

* Notificacion en tiempo real de desviaciones de la planificacion no disponible para B 150 R UL, B 200 R UL, KM 105/100 R Bp, KM 105/110 R Bp, KM 125/130 R Bp.
** Aviso sobre una posible limitacion de capacidad de la baterfa no disponible para BD 50/70 R, B 150 R UL, B 200 R UL, KM 105/100 R Bp, KM 105/110 R Bp, KM 125/130 R Bp.
No aplicable para equipos con accionamiento mediante gasolina, diésel o gas liquido (KM 105/100 R D/G/LPG, KM 105/110 R D/G/LPG, KM 125/130 R D/G/LPG).
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KARCHER FLEET PARA INSTALACIONES DE LAVADO

Karcher Fleet le proporciona en todo momento una vista global de todas sus instalaciones de lavado. Ahora, con ayuda Karcher Fleet,
puede gestionar de manera eficiente incluso instalaciones alejadas espacialmente sin necesidad de perder tiempo con la realizacion de
visitas in situ. La informacion detallada sobre utilizacion y empleo de programas le permiten optimizar las ofertas y evitar fraudes.

La informacion permanente sobre el estado de Ias instalaciones vy la notificacion practicamente en tiempo real le permiten reaccionar

rapidamente y minimizar asi los tiempos de inactividad.

1 Planificacién y aprovechamiento 6ptimos

Karcher Fleet mide la utilizacion de distintas instalaciones. ¢En qué dias y
a qué horas se emplean las instalaciones y de qué manera? El registro y

la utilizacion de los distintos programas de lavado le permite la adapta-
cion de estrategias de precio como, por ejemplo, una «happy hour», y una
mejora en la planificacion de inversiones. Una clave importante del éxito es
también una mejor vision de conjunto sobre los costes de funcionamiento
como para el consumo de agua, electricidad y aceite. Para ello son necesa-
rios, en su caso, contadores adicionales.

2 Elevada disponibilidad

Karcher Fleet le informa practicamente en tiempo real sobre sucesos
excepcionales. La emision inmediata de alarmas cuando se producen fallos
le permite reaccionar con mayor rapidez en caso de averia. La informacion
detallada sobre el estado del equipo vy los motivos del blogueo o los fallos
del equipo le permite subsanar los problemas con mayor rapidez. Ademas,
la diferenciacion entre fallos técnicos vy fallos operativos evita servicios

de mantenimiento innecesarios. Y la posibilidad de realizar diagnostico a
distancia a través de nuestro servicio al cliente de Karcher le garantiza una
solucion de problemas rapida vy eficaz.

3 Proteccion contra fraudes

Karcher Fleet minimiza el riesgo de fraudes. Comparando los datos del
empleo real del equipo con los ingresos dispondra siempre de una vision
completa sobre la utilizacion de sus instalaciones. Y, en caso necesario,
la justificacion del importe del dafo.

4 Ahorro de tiempo

Puede acceder al portal web Kdrcher Fleet en cualquier momento v desde
cualquier ordenador con acceso a Internet. Gracias a la documentacion auto-
matica y la posibilidad de exportar los datos registrados a otros programas
reducird enormemente los gastos de elaboracion de informes y control.

Y debera estar presente con menor frecuencia para garantizar el perfecto
estado y funcionamiento de sus instalaciones de lavado.

Ref. de pedido juego de montaje Karcher Fleet

Equipo EU/AUS / JPN USA / CAN
Klean!Star iQ, Klean!Star, CB 3 2.643-967.0 2.644-090.0
SB MU, SB MB 4.643-016.0 4.643-017.0
SBMC2 4.643-020.0 4.643-021.0
Otras instalaciones de Kércher a peticion a peticion
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KARCHER FLEET

KARCHER FLEET PARA DISPENSADORES DE AGUA

Karcher Fleet para dispensadores de agua simplifica la supervision de los dispensadores de agua en los mas diversos emplazamientos.
Sabra siempre cual de los dispensadores necesitan de su atencion. Se reduce asi el tiempo invertido en el mantenimiento, se minimizan
los posibles periodos de inactividad y se maximiza la satisfaccion de los usuarios.

1 Supervision mas sencilla y mejorada

Karcher Fleet le envia inmediatamente un mensaje cuando el estado de
servicio de un dispensador de agua lo exija. Puede tratarse de que la ban-
deja colectora esteé llena, la botella de CO, vacia, sea necesario un cambio
de filtro o se haya producido una averia. Se prescinde practicamente por
completo de los controles regulares sobre el terreno. El acceso a distancia
a todos los datos importantes del equipo evita, asimismo, servicios de
mantenimiento innecesarios. Puede ver de un solo vistazo cuando toca la
siguiente higienizacion o el siguiente cambio de filtro. Una mayor disponi-
bilidad del dispensador de agua es garantia de mayor satisfaccion de los
usuarios.

2 Documentacion completa

Karcher Fleet elabora documentacion automatica sobre las higienizaciones
realizadas. En Ia lista de inventario podra ver con un clic todos los detalles
técnicos sobre el equipo correspondiente como, por ejemplo, tipo de filtro
y equipamientos.

'.Maghine Health

| Filter Status

Total Output

ot S L IR S

Operation Hours

3 Todos los costes a las vista

Gracias a Karcher Fleet podra saber exactamente cuanto le cuesta cada dis-
pensador de agua. Obtendrd una vista de conjunto permanentemente actua-
lizada sobre los consumos v el volumen de caudal de cada dispensador de
agua. Gracias a la posibilidad adicional de seguimiento manual de los costes
de servicios de mantenimiento, piezas de repuesto y consumibles, dispondra
de una vision completa de los costes de cada equipo. Conjuntamente con los
informes sobre la utilizacion de los distintos dispensadores de agua, obtendra
una base medible para la colocacion optimizada de los equipos v para la
planificacion econémica de nuevas adquisiciones.

4 Acceso a datos mas sencillo y seguro

Puede acceder al portal web Karcher Fleet en cualquier momento y desde
cualquier ordenador con acceso a Internet. Y puede suscribirse a las alarmas
automaticas por correo electrénico. Los datos se transfieren a la tarjeta SIM
incorporada, no es necesario disponer de WLAN ni de conexion de red.

Ref. de pedido juego de montaje Karcher Fleet

Equipo

WPD 100 Adv 2.643-275.0
WPD 200 Adv 2.643-275.0
WPD 600 Adv 2.643-275.0

Todos los dispensadores de agua son configurables de fabrica.
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KARCHER MANAGE:
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Servicio de Att. al

GESTIONE CON EXITO LA LIMPIEZA MANUAL

Administre y optimice sus procesos de limpieza y de trabajo de forma digitalizada. Con Karcher Manage le ofrecemos una solucion de
software para la planificacion, la monitorizacion y asegurar la calidad de sus tareas. Todos los datos relevantes se transfieren en linea
y se encuentran a disposicion de manera inmediata. La limpieza manual nunca fue tan transparente.

Optimizacion sencilla de procesos de limpieza manuales.

Con Kércher Manage puede hacerlo. Y mucho mas.
Administre y optimice sus procesos de limpieza manuales con Karcher
Manage.
Recopilacion electronica de datos en lugar de documentacion manual.
Recopilacion y transmision movil de los tiempos de trabajo v limpieza.
Una lectura vy carga facil del escaner en la estacion de Manage Docking
de Karcher.
Calidad medible mediante informes especificos.
Analisis y generacion de informes sobre los tiempos de limpieza.
Caodigos de barras individuales para una documentacion rapida v
precisa.

30

Asignacion sencilla de personal de limpieza a emplazamientos.

Visién detallada de toda la monitorizacion de salas realizada y pendiente.
Partes de fallos como servicio adicional para el cliente: los cédigos de
barras permiten registrar las carencias directamente en el lugar y enviar
un aviso automatico por correo electrénico a la gestion de instalaciones.
Representacion de tareas de limpieza adicionales.

Generacion de informes como archivos de Excel o PDF.
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1 Portal web de Kércher Manage
Acceso sencillo al portal web para los gerentes de objetos y sedes.
Consultas sobre el estado actual de presencia, limpiezas, tiempos de
trabajo, monitorizaciones y actividades.
Elaboracion de informes vy estadisticas.
Procesos de documentacion e informacion optimizados.
Facil preparacion de los objetos gracias a los cédigos de barras y
registro mediante proceso de escaneado durante la limpieza.
Interfaz clara y de manejo intuitivo.
Administracion de personal de limpieza y de equipos de la flota en
una plataforma.
Administracion, seguimiento y coordinacion de actividades.
Correccion y adicion de datos de limpieza.
Comparacion teorica/real de las limpiezas planificadas vy las realiza-
das realmente.

www.roda

Servicio de Att. al

KARCHER MANAGE

2 Karcher Manage Hardware
Estacion de Manage Docking de Karcher: transmision de datos automa-
tica y carga simultanea de hasta 10 escaneres USB.
Unidad telematica integrada para la transmision de los datos escanea-
dos recopilados, por lo que no es necesario ningun ordenador.
Escaner manejable y robusto para la recopilacion de datos.
Smart Device para el registro en tiempo real y para la administracion
diaria.

3 Aplicacion Karcher Manage
Controles de calidad eficaces a través de la aplicacion por parte del
gerente del objeto.
Seleccion de criterios de calidad.
Vista de los Ultimos controles de calidad, incluidos los criterios de
calidad.
Creacion de edificios y salas.
Disponible para Android (a partir de la version 4.4) e i0S (a partir de la

version 8.0).
Ref. de pedid
Equipo
Estacion de Manage Docking de Karcher 6.682-469.0
Escaner de cddigo de barras Manage de Kércher (USB) 6.999-016.0

Cable de conexion a la red con conector IECEU /CH /GB / DK / IT

6.640-672.0 / -278.0 / -277.0 / -276.0 / -279.0
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KARCHER SERVICES

TRABAJE EN SU EXITO.
LE DAMOS EL RESPALDO PARA HACERLO

Todo puede resultar mucho mas facil cuando se unen los talentos. Porqgue se consigue mayor éxito cuando perseguimos metas juntos,
cuando nos complementamos y aprendemos de los demas. Esto puede describirse como el principio del progreso. Lo llamamos
«Karcher Services». Una promesa de cooperacion. Lo que le prometemos.

Servicios

indice
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1 Asesoramiento competente

Karcher es sin duda lider del mercado de la tecnologia de limpieza porque
disponemos siempre de la solucién adecuada para sus problemas de lim-
pieza gracias a nuestro perfeccionamiento continuo y nuestras innova-
ciones. Nuestro competente y amable personal de servicio tiene un Unico
objetivo: ayudarle de manera rapida y eficaz. Si tiene alguna duda, desea
resolver un problema o informarse sobre el 6ptimo aprovechamiento de los
equipos, estamos a su plena disposicion. Las 24 horas del dia.

2 Mantenimiento y reparacion
Todos los equipos precisan de mantenimiento. Y usted necesita sus equipos.

Por tanto unimos ambos hechos en nuestra competente cartera de servicios:

en nuestra red mundial de socios de servicio homologados, 5000 técnicos
de servicio ofrecen in situ un servicio de calidad rapido v eficaz. Con las
herramientas, las piezas de repuesto vy las piezas de desgaste necesarias.
Y con paguetes optimos de inspeccion, mantenimiento vy servicio completo.

Servicio de Att. al Clie

KARCHER SERVICES

SERVICIOS KARCHER

0 i

3 Formacion y ayuda

Durante la limpieza se encuentra constantemente con materiales nuevos
que exigen soluciones de limpieza especiales. En nuestras formaciones
actualizamos sus conocimientos sobre la técnica de limpieza, también en
lo referente a rentabilidad, eficiencia y proteccién medioambiental. En
modernos espacios de formacion y en pequefnos grupos para poder atender
individualmente a cada participante y resolver cuestiones especificas.
Nuestros solventes y experimentados formadores elaboran conjuntamente
con usted soluciones de limpieza especificas para el grupo destinatario.

Le convierten de esta manera en un competente proveedor de servicios y
en asesor para sus clientes.

4 Soluciones de financiacion

En lo referente a la financiacion, existen innumerables posibilidades.
Trabajamos con usted para encontrar la suya, perfectamente adaptada a las
necesidades de limpieza concretas. Le ofrecemos, por ejemplo, variantes de
leasing flexibles, alquiler breve y equipos usados. El servicio completo de
un solo proveedor. Nuestra fortaleza. Su ventaja.
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KARCHER SERVICE

KARCHER SERVICE

Existe el servicio a secas. Y existe el servicio Karcher Service. Nuestra pretension consiste en ofrecerle el mejor servicio del sector de
la limpieza. Si nos necesita, estamos a su disposicion. En su empresa. En su lugar de trabajo. En cualquier parte. Las 24 horas de dias
en todo el mundo.

SERVICIOS KARCHER

Un servicio puntero es parte integrante del sistema Karcher. En nuestra red
mundial de servicios, técnicos expertos garantizan una atencion perfecta.
Reaccionamos con agilidad y disponemos de todas las piezas de repuesto y
herramientas de forma inmediata. Nuestros técnicos disponen de la mejor
formacion y conocen su equipo a la perfeccion. Junto con usted elaboramos
soluciones perfectamente adaptadas a sus deseos vy exigencias personales:
asesoria telefonica, ofertas de formacion y nuestra completa oferta de
mantenimiento.
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Porgue en cualquier momento puede suceder algo, estamos a su disposicion
con toda nuestra experiencia los 365 dias del afo. Nuestra estrecha red de
ventas y servicio se extiende por 182 paises en todos los continentes. En
nuestras mas de 60 filiales en el extranjero trabajan para usted cerca de
1000 técnicos de servicio propios. A través de nuestros socios de servicio
contamos con mas de 5000 técnicos de servicio en todo el mundo.

www.rodavigo.net

Servicio de Att. al Clie
KARCHER SERVICE

La cercania al cliente significa para nosotros estar cerca de usted en cualquier
situacion critica. Independientemente del momento vy del lugar. Y de manera
inmediata en caso de fallos o de problemas graves de empleo. Los tiempos
de reaccion extremadamente breves de nuestro equipo de servicio reduce los

tiempos de inactividad al minimo. Para la realizacion de tareas de servicio de
realizacion periodica llegamos puntualmente en la fecha acordada.
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Servicio de
SERVICIO DE KARCHER ALL BRANDS

SERVICIO DE KARCHER ALL BRANDS:
SERVICIO PARA TODAS LAS MARCAS

¢Desea tener el servicio completo para todos los equipos de un solo proveedor pero en su parque movil hay equipos que no son
de Karcher? Utilice entonces nuestro servicio All Brands de Karcher para la reparacion y el mantenimiento de equipos de otros
fabricantes. Igual que nuestro servicio: competente, fiable y rapido.

Nuestros 1000 técnicos de servicio perfectamente cualificados estan dispo-
nibles para usted en 60 paises. No importa de qué equipos esté compuesta
su flota ni de qué marca sean: nos ocupamos de todos. Sin diferencia y con
los mismos estandares. Naturalmente, las inspecciones de seguridad prescri-
tas también se incluyen. Con nuestro conocimiento técnico de Karcher como
lideres en el mercado mundial, podemos prestar el mejor servicio posible a
toda su flota. Mientras que usted se concentra en su negocio, Nosotros nos
ocupamos de gue sus equipos funcionen. Y tiene un Unico interlocutor para
todo: para mantenimientos y reparaciones, para piezas de desgaste y de
recambio, para accesorios y detergentes.
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SERVICIO DE KARCHER ALL BRANDS

También puede utilizar su aplicacion Karcher Service para todos los
equipos vy solicitar servicios los siete dias de la semana, las veinticuatro
horas del dia. Y si quiere aprovechar al maximo las excelentes posibili-
dades que brinda la digitalizacion, podemos conectar toda su flota con
independencia de la marca. Con Karcher Connected Cleaning tiene a su
disposicion el mundo de la limpieza conectada. Los modulos Karcher Fleet
y Karcher Manage aunan toda la infraestructura de su equipo de limpieza
en una sola plataforma: limpieza manual y equipos, lugares de utilizacion,
planes de uso, elaboracién de informes y servicios. Disponible en linea,
donde desee y en todo momento.

Poligono Industrial O Rebullén s/n. 36416 - Mos - Espafa - rodavigo@rodavigo.com
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PAQUETES DE MANTENIMIENTO KARCHER

PAQUETES DE MANTENIMIENTO KARCHER:
LE GARANTIZAMOS DISPONIBILIDAD

La prevencion es siempre mas asequible que la reparacion. Las medidas preventivas, tales como las inspecciones técnicas vy las tareas
de mantenimiento juegan un papel importante a la hora de reducir al minimo la probabilidad de fallo de sus equipos.

KARCHER FULL SERVICE

Garantia de

Mantenimiento Mantenimiento
preventivo preventivo
Inspeccion Inspeccion Inspeccion

+

Consumibles Baterias

AMPLIACIONES OPCIONALES

Un paquete de mantenimiento debe adaptarse como un traje a medida. Por este motivo le ofrecemos paguetes de mantenimiento y prestaciones de servicio
que puede complementar o adaptar de forma modular. Totalmente en funcion de sus necesidades. Decida el servicio que desea: desde la simple inspeccion
en el marco de una prueba de seguridad obligatoria hasta el servicio completo, pasando por el mantenimiento dentro del plazo. Con nuestros paquetes de
mantenimiento dispone de grandes ventajas en términos de costes al pagar solo por lo que necesita realmente.

Kércher Full Service Karcher Maintain Karcher Inspect
Equipamiento
Inspeccion de seguridad incl. placa | n |
de comprobacion
Inspeccion segun las indicaciones del fabricante B ] ]
Labores de mantenimiento preventivas | n =
Trabajos de reparacion | | - -
Garantia de servicio | = =
Equipos de repuestos O - -
Consumibles O [} [}
(p.ej. cepillos o detergentes)
Bateria (mantenimiento, reparacion, repuesto) O ] 0
Ref. de pedido 2.888-061.0 2.888-059.0 2.888-058.0
con consumibles -062.0 -060.0 -073.0
con servicio de bateria -078.0 -076.0 -074.0
con consumibles y servicio de bateria -079.0 -077.0 -075.0
Precio

B Incluido en el equipo de serie. O Opcional.
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1 Karcher Inspect

En el paguete de mantenimiento Karcher Inspect se incluyen las inspeccio-
nes periodicas vy las comprobaciones de seguridad obligatorias por ley, con
placa de comprobacion y protocolo de comprobacion que muestra el estado
de su equipo.

2 Karcher Maintain

El paquete de mantenimiento Karcher Maintain comprende, ademas de

lo que incluye Karcher Inspect, el cambio preventivo de ciertas piezas de
desgaste en el marco del mantenimiento regular con piezas de repuesto
originales Karcher. Se minimizan asi los tiempos potenciales de inactividad,
prolongando la vida util de su equipo.

3 Karcher Full Service

El paguete de mantenimiento completo Karcher Full Service abarca todos
los servicios necesarios para el funcionamiento seguro, rentable y fiable de
cualquier equipo. Con él obtiene la maxima disponibilidad de sus equipos
con un control de costes integral. Le proporcionamos, ademas, una garantia
de funcionamiento de sus equipos. Los costes son transparentes, justos v se
calculan anticipadamente con exactitud.

www.rodavigo.net

Servicio de Att. al Clien
PAQUETES DE MANTENIMIENTO KARCHER

SERVICIOS KARCHER

4 Ampliaciones opcionales de los paquetes de mantenimiento

Consumibles:

Con nuestro paquete adicional de Consumibles obtendran todos los consu-
mibles previstos para todo el periodo del contrato. De esta forma se evita
perder tiempo con el proceso de solicitud. Puede determinar el tipo vy la
cantidad de consumibles, como detergentes, cepillos o labios de aspiracion,
y se los suministramos en el marco de las visitas periodicas de inspeccion y
mantenimiento realizadas por nuestros técnicos de servicio.

Baterias:

El paquete adicional Bateria incluye en mantenimiento periddico de la
bateria, que aumenta la vida Util vy evita el riesgo de un fallo de la bateria.
En caso de producirse una averia irreparable o al finalizar la vida Util técni-
camente viable, recibird una nueva bateria de forma gratuita.
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KARCHER ORIGINAL SPARE PARTS

Servicio de

KARCHER ORIGINAL SPARE PARTS:
PARA LA CONSERVACION DEL VALOR DE SU EQUIPO

Tiene buenos motivos para optar por nuestros equipos de limpieza: técnica innovadora, excelente rendimiento de limpieza, fiabilidad,
robustez, rentabilidad, respeto por el medio ambiente. Y nuestro sistema Karcher unico en el mundo, compuesto por equipo de limpieza,
accesorios y detergentes apropiados. Optar por piezas de recambio originales de Karcher seria el siguiente paso l6gico de su decision.
Con ello lograra conservar el valor de sus equipos y mantener el rendimiento de limpieza en el nivel propio de Karcher. Logrando por

tanto que su Karcher sea siempre un Karcher.

1 Calidad Karcher para siempre

Si hablamos de rendimiento, fiabilidad y disponibilidad de un equipo, no
existe ninguna alternativa a la calidad. A fin de cuentas, el tema de utilizar
0 no piezas de recambio originales es tan antiguo como la cuestion del pre-
cio. Gracias a nuestro elevado porcentaje de fabricacion propia, la mayoria
de nuestras piezas de recambio proceden de nuestra propia produccion.
Esto garantiza recambios de calidad Karcher y la disponibilidad maxima de
Su equipo. En realidad, una pieza de recambio mas barata de fabricacion
externa puede salir muy cara, por ejemplo, por averias o un rendimiento
inferior.

40

2 Disponibilidad Kércher a largo plazo

Igual que usted, nosotros también partimos de la base de que un equipo
Karcher tiene una larga vida. Por ese motivo, nuestras piezas de recambio
originales estan disponibles durante mucho tiempo. Mucho mas tiempo del
que la ley exige. De este modo, puede tener la certeza de que podra encon-

trar sin problemas el recambio que necesite durante muchos afos. Y por
supuesto, de forma rapida y sencilla. Esto garantiza una logistica efectiva:
desde nuestro almacén central en Alemania, con centros regionales e infraes-
tructura en todos los continentes principales, dispondra de cualquier pieza de
recambio en el mas breve plazo posible.
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1 SuKarcher es siempre un Kércher

El conjunto es mas que la suma de sus partes. Nuestros equipos son el
mejor ejemplo de ello. Lo que distingue a un equipo Karcher lo experimen-
tarad cada vez que lo utilice: desde el manejo, pasando por la potencia de
limpieza, hasta la fiabilidad. Y para que sea siempre asi, debera mantener
la perfecta combinacion de todas las piezas. Con piezas de recambio origi-
nales Karcher. Porgue una cadena es siempre tan resistente como lo es su
eslabon mas débil.

2 Seguridad sin concesiones

Cada equipo, cada pieza de nuestra produccion tiene una calidad probada
100 por cien. Producimos sobre la base de elevados estandares tecnolo-
gicos, con materiales apropiados y con una gestion de calidad certificada
segun I1SO 9001. Se incluyen aqui, por ejemplo, la soldadura segun la Direc-
tiva sobre equipos a presion, mangueras de alta presion optimizadas con
mavyor resistencia a la abrasion y vida Util superior, asi como una supervi-
sidn constante por expertos independientes del TUV (organismo certifica-
dor aleman). No hacemos concesiones en lo que respecta a la seguridad.

Y usted tampoco deberia hacerlas.

Servicio de

KARCHER ORIGINAL SPARE PARTS

3 Encajan siempre a la perfeccion

¢Cuantas veces se desesperan los instaladores porque no encajan las piezas
de recambio? Las piezas de recambio originales Karcher presentan siempre
unas dimensiones y un ajuste precisos garantizados y se montan sin dificulta-
des. Igualmente importante es disefar piezas de desgaste faciles de reparar.
Un ejemplo tipico son los casquillos y las valvulas estabilizadoras de presion
de las limpiadoras de alta presion, que se pueden sustituir facilmente cuando
se desgastan sin necesidad de cambiar la culata entera. Por tanto, nuestras
piezas de recambio originales no solo se adaptan a la perfeccion a sus necesi-
dades, sino que también lo hacen los gastos de reparacion.

4 Fiabilidad equivale a rentabilidad

La rentabilidad de funcionamiento de un equipo depende técnicamente de
SuU construccion y su precision, pero en el servicio diario, principalmente de
su fiabilidad vy su disponibilidad. Nada es mas rentable que un equipo cuya
potencia puede aprovecharse plenamente sin interrupciones imprevistas.
Piense en lo importancia de evitar complicaciones como anomalias, fallos

o pérdidas de rendimiento. Las piezas de recambio originales de Karcher le
garantizan un rendimiento optimo gracias a la precision, por ejemplo en los
huecos entre espiras en los serpentines de calefaccion, y el cumplimiento
sostenible de las normas medioambientales durante el servicio de los equi-
pos. Los aspiradores que no cumplen con |os requisitos para su categoria de
polvo debido a un filtro deficiente pueden causar graves problemas.
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SOLUCIONES DE FINANCIACION KARCHER:
JUSTO LA FINANCIACION QUE ESTABA BUSCANDO

En cooperacion con prestigiosos socios de leasing ofrecemos una amplia variedad de soluciones de financiacion. Adaptada a sus
exigencias particulares, encontramos exactamente la financiacion gue busca. Independientemente del modelo que elija, nuestras
soluciones de financiacion le ofrecen numerosas ventajas.

e A A

Sin inmovilizacion de capital Un servicio completo de un solo proveedor

No es necesario que invierta en su nuevo equipo el capital propio que Le ofrecemos el equipo adecuado para sus tareas de limpieza. Ademas,
necesita para la financiacion de sus productos de servicio. Amplia asi su nos ocupamos de la financiacion optima, perfectamente combinable con
margen de maniobra empresarial. Paga cuotas mensuales bajas y dispone nuestros paquetes de mantenimiento Karcher. Esto le permite concentrarse
de un pleno control de costes. en su negocio principal.

El banco queda al margen Flota de equipos actual

Invertir sin préstamos bancarios: sienta bien y evita preocupaciones. Una vez finalizado el contrato de leasing puede devolver su equipo y firmar
Sus avales estan disponibles para otras operaciones financieras. un nuevo contrato. De esta forma va renovando permanentemente su flota

de equipos sin grandes inversiones.

Menores costes administrativos

Recibira una factura mensual y podra devolver el equipo simplemente
cuando finalice el contrato. Se reducen asi sus costes administrativos y la
necesidad de pensar en el posterior uso de su equipo.

Soluciones de financiacion Karcher

Sin inmovilizacion de capital
Financiacion independiente de los bancos
Un servicio completo de un solo proveedor

Flota de equipos actual

Menores costes administrativos
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No es determinante si compra o alquila un equipo Karcher, sino cual es su necesidad concreta. Y que le resulte rentable. Los equipos
de alquiler le permiten aprovechar potenciales de ingresos a corto plazo, sin inmovilizacién de capital. O proteger su capital inicial en

caso de tratarse de una nueva empresa. Y, si varian las condiciones, puede sacar partido de una gama de equipos profesional.

Nuestra oferta
La solucion 6ptima cuando tiene una elevada demanda de limpieza a
corto plazo o si necesita realizar tareas de limpieza especiales durante
un breve plazo de tiempo.
Una amplia seleccion de equipos profesionales de todos los tamafos v
categorias de potencia con los accesorios adecuados.
Equipos configurados para la demanda estacional y temporal.
Una instruccion y una asesoria de empleo meticulosas para garantizar
el pleno aprovechamiento del potencial del equipo.

SERVICIOS KARCHER

Kércher Rent - Sus ventajas

Pargue de equipos segun los mas avanzados estandares técnicos.
Los equipos con Full Service estan siempre operativos.

No necesita preocuparse por el mantenimiento ni la reparacion.

Periodos de alquiler flexibles: alquila los equipos solo durante el tiempo
que los emplea realmente.

Seguridad en la prevision de costes gracias a unas cuotas de alquiler
atractivas e invariables.

Sin costes de inversion.

Los equipos que necesita estan disponibles a demanda.

Todos los equipos estan sometidos a un mantenimiento y una
conservacion optimos segun el estandar Karcher.
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KARCHER USED:
GRACIAS A LA EXPERIENCIA
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Dia a dia confia en su equipo Karcher aunque lleve en funcionamiento ya varios afos. Nuestros equipos de segunda mano se han
ganado la misma confianza. Al igual que Karcher Used Equipment GmbH, porque somos una filial al 100 % de Alfred Karcher SE & Co. KG.
Estamos especializados en la preparacion profesional y asequible, asi como en la venta en todo el mundo de los equipos de segunda

mano de Karcher.

1 Listos para la segunda vida

En nuestra gama de productos completa encontrard la solucion adecuada
para cada tarea de limpieza. Desde la fregadora-aspiradora hasta la limpia-
dora de alta presion vy el aspirador. Los entregamos rapida y exactamente
con el servicio que necesita. Le proporcionamos equipos con una garantia
directamente del fabricante, ya que conocemos la historia completa, el
estado técnico vy las especificidades de cada uno de los equipos que ofrece-
mos. Realizamos un mantenimiento en nuestros equipos de segunda mano
exclusivamente con piezas originales de Karcher, de acuerdo con las normas
de taller de Karcher, y cumplimos con las prescripciones legales.

44

2 El mismo servicio que los nuevos

Disfrute del mismo servicio que le proporcionan los equipos nuevos. Con
leasing, servicio completo o cualquier otra de las opciones de servicios
seleccionada por usted, obtendra los mismos servicios vy la misma atencion
que con los equipos nuevos. Simplemente comuniquenos lo que necesita.

Le asesoramos individualmente y le hacemos una oferta gratuita y a medida.
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Lo que hace que los equipos de segunda mano resulten tan interesantes
Pequenas inversiones que se amortizan mas rapido.
Una elevada disponibilidad de los equipos aungue no los utilice todo
el tiempo.
Equipo de recambio en caso de emergencia 0 en caso de una
necesidad imprevista.
Ahorrar dinero sin que se resienta la calidad.
Calidad garantizada de Karcher.
Seguridad con garantia.
Excelente relacion precio-rendimiento.

Confianza gracias a la experiencia

El nombre de Karcher representa confianza. Como cliente de los equipos
de segunda mano de Karcher Used, disfruta de un acceso ilimitado a la red
de servicios mundial y al servicio de postventa de Karcher, que reacciona
rapidamente. Karcher es Karcher. Aqui, por una vez, la diferencia no
supone ninguna diferencia.
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